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SKROCONY REGULAMIN KART UPOMINKOWYCH
§1 ZAKRES REGULACII

Niniejszy regulamin okresla zasady nabywania i uzywania Kart Upominkowych wydawanych przez Crunch Payments Limited
z siedzibg w Brentwood, a w szczegdlnosci prawa i obowigzki Posiadaczy i Wydawcy Kart Upominkowych.

Niniejszy dokument ma zastosowanie do zakupu Kart Upominkowych Punkcie Sprzedazy w Centrum Handlowym. Zasady
i terminy wydawania Kart Upominkowych nabywanych na stronie internetowej, petna wersja Regulaminu (w tym tres¢
dotyczaca Kart nabywanych poprzez Kartomat) oraz Polityka Prywatnosci dostepne s3 na stronie internetowej
www.finpay.pl.

§2 NABYWANIE KART UPOMINKOWYCH

. Wydawca wydaje Karty Upominkowe Nabywcom w zamian za otrzymane od Nabywcy sSrodkéw pienieznych w wysokosci
odpowiadajacej Kwocie Zasilenia.

Minimalna Kwota Zasilenia to 50 PLN lub wyzsza w zaleznosci od decyzji Centrum Handlowego.

Maksymalna Kwota Zasilenia to 4000 PLN i jest zalezna od decyzji Centrum Handlowego.

Nabycie Karty Upominkowej w Punkcie Sprzedazy moze wymagac¢ podania przez Nabywce jego danych osobowych w sytuacjach
wskazanych w Polityce Prywatnosci.

. Wydanie Karty Upominkowej nabytej w Punkcie Sprzedazy nastepuje niezwtocznie po dokonaniu zaptaty Kwoty Zasilenia.

§3 AKTYWACJA KARTY

Karta Upominkowa nabyta w Punkcie Sprzedazy jest aktywowana bezposrednio przy jej nabyciu.
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§ 4 UZYWANIE KARTY UPOMINKOWE)

Karta Upominkowa moze zostac przekazana przez Nabywce osobie trzeciej, ktdra staje sie jej Posiadaczem. Do uzywania
Karty Upominkowej uprawniony jest jej kazdoczesny Posiadacz.

Karta Upominkowa moze by¢ uzywana wytgcznie do dokonywania zaptaty w Centrum Handlowym, dla ktérego zostata
wydana, za towary lub ustugi nabywane od Akceptantéw. W niektdrych Centrach Handlowych Karta Upominkowa moze nie
by¢ honorowana w wybranych sklepach.

Kartag Upominkowa nie mozna dokonywac wyptat gotéwki z bankomatu lub zaptaty za towary lub ustugi Swiadczone za
posrednictwem poczty, telefonu, Internetu, operatoréw telefonii Komdrkowych oraz w kasach samoobstugowych ani
dokonywac innych transakcji, przy ktdrych Posiadacz nie jest obecny.

Kazdoczesny Posiadacz autoryzuje transakcje Kartg Upominkowg poprzez ztozenie podpisu na dowodzie dokonania
transakcji.

Posiadacz nie jest uprawniony do otrzymania reszty w gotowce, gdy wartos¢ towardéw lub ustug, za ktére zaptacit Karta
Upominkowa, jest nizsza niz aktualne Saldo Karty Upominkowe;j.

W sytuacji, gdy wartos$é nabywanych towaréw lub ustug jest wyzsza niz aktualne Saldo Karty Upominkowej, Posiadacz jest
zobowigzany do zaptaty na rzecz Akceptanta réznicy ceny w sposdb akceptowany przez danego Akceptanta, jezeli
umozliwia on zaptate za swoje towary i ustugi czesciowo z wykorzystaniem Karty Upominkowej a czesciowo z
wykorzystaniem innej metody ptatnosci.

Posiadacz moze dokonywac zaptaty z uzyciem Karty Upominkowej wielokrotnie do wyczerpania aktualnego Salda Karty
Upominkowej lub do uptywu Okresu Waznosci Karty.

Karta Upominkowa nie moze zosta¢ dotadowana po jej nabyciu.

Zwrot towaru u Akceptanta jest mozliwe o ile pozwala na to polityka zwrotéw Akceptanta. Zwrot srodkéw na Karte
Upominkowa nie zajmie wiecej niz 7 dni od ich otrzymania przez Wydawce od Akceptanta.

§5 WYGASNIECIE WAZNOSCI KARTY UPOMINKOWEJ

Karta Upominkowa wazna jest przez kolejne 12 miesiecy od dnia jej zakupu. Po uptywie 12 miesiecy od dnia

zakupu Karta Upominkowa traci waznos¢, a niewykorzystane Saldo Karty Upominkowej nie podlega zwrotowi.

Posiadacz ma prawo do wznowienia Karty Upominkowe]j w ciggu 90 dni, liczac od dnia uptywu Okresu Waznosci Karty.
Procedura zwigzana ze wznowieniem Karty Upominkowej wskazana jest w petnej wersji Regulaminu dostepnej na stronie

www.finpay.pl.

86 POLACZENIE SALDA KART UPOMINKOWYCH

Posiadacz ma prawo potgczyc¢ srodki znajdujace sie na kilku Kartach Upominkowych wydanych dla tego samego Centrum
Handlowego, ktérych termin waznosci jeszcze nie uptynat. W tym celu Posiadacz powinien przedstawi¢ Karty
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b)

c)

Upominkowe, ktérych Salda majg zosta¢ potaczone w Punkcie Sprzedazy w Centrum Handlowym, dla ktérego Karty
Upominkowe podlegajgce potgczeniu zostaty wydane.

Procedura zwigzana z potaczeniem Srodkéw znajdujgcych sie na kilku Kartach Upominkowych wskazana jest w petnej wersji
Regulaminu dostepnej na stronie www.finpay.pl.

§7 UTRATA LUB USZKODZENIE KARTY UPOMINKOWE)

W przypadku, w ktérym w celu nabycia Karty Upominkowej Wydawca wymaga przekazania mu przez Nabywce jego danych
osobowych zgodnie z Polityka Prywatnosci, Posiadacz moze zastrzec Karte Upominkowa, ktdéra zostata przez niego
utracona lub ulegta uszkodzeniu. W tym celu Posiadacz powinien skontaktowac sie z Biurem Obstugi Klienta pod numerem
telefonu +48 22 188 1909 (optata za potaczenie telefoniczne zgodne ze stawkami operatora sieci).

Procedura zastrzezenia Karty Upominkowej wskazana jest w petnej wersji Regulaminu dostepnej na stronie www.finpay.pl.

§8 ZWROT KARTY UPOMINKOWE)

Do odstgpienia od umowy o Karte Upominkowa i jej zwrotu Wydawcy jest uprawniony jedynie Nabywca Karty
Upominkowej, ktéry w celu nabycia Karty Upominkowej zostat poproszony o przekazanie danych osobowych zgodnie z
Polityka Prywatnosci, tj. podczas jednej transakcji nabyt Karty Upominkowe, ktérych tgczna wartos$é zasilenia przekracza
kwote 1000 zt.

Procedura i pozostate warunki zwrotu Karty Upominkowej wskazane sg w petnej wersji Regulaminu dostepnej na stronie

www.finpay.pl.

§9 OPLATY

Wydawca pobiera nastepujace optaty:

za wznowienie srodkéw na Karcie Upominkowej: 30 PLN

za wydanie nowej Karty Upominkowej w miejsce utraconej lub zniszczonej Karty Upominkowej w sytuacjach wskazanych
w Regulaminie: 30 PLN;

za potaczenie sSrodkdw z kilku Kart Upominkowych: 3 PLN za kazdg karte uzytg w procesie potgczenia srodkdw, czyli optata
za potgczenie sSrodkow z 2 Kart Upominkowych wyniesie 3 PLN za kazdg Karte, z ktorych srodki majg byc
przetransferowane oraz 3 PLN

za nowg Karte Upominkowag, na ktdrg srodki zostang przetransferowane. Oznacza to, ze catkowita optata w uzytym
przyktadzie wyniesie 9 PLN.

§10 REKLAMACIE

Wszelkie reklamacje dotyczgce niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wydawce ustug Swiadczonych na
podstawie Regulaminu mogg by¢ sktadane:

a) drogg mailowa na adres Biura Obstugi Klienta: karta@finpay.pl;

b) pisemnie na adres FinPay sp. z 0.0. ul. Tuwima 8/2, 42-217 Czestochowa.

§11 PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z dystrybucjg i korzystaniem z Kart Upominkowych, jak
rowniez w zwigzku ze sktadaniem i rozpatrywaniem reklamacji jest Wydawca.
Szczegotowe informacje dotyczgce zasad przetwarzania danych osobowych przez Wydawce znajdujg sie w Polityce
prywatnosci.
Tre$¢ Regulaminu oraz Polityki Prywatnosci jest udostepniona na stronach internetowych www.finpay.pl oraz

w Punktach Sprzedazy.

§12 POSTANOWIENIA KONCOWE

Nabywca poprzez przyjecie Karty Upominkowej akceptuje tres¢ Regulaminu i zobowigzuje sie przestrzegac jego
postanowien. Nabywca oraz kazdoczesny Posiadacz jest zobowigzany do poinformowania osoby, ktorej przekazuje Karte
Upominkowg o tresci Regulaminu. Posiadacz poprzez przyjecie Karty Upominkowej akceptuje tres¢ Regulaminu i
zobowigzuje sie przestrzegad jego postanowien.
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